
VISION, VÆRDIER OG PEJLEMÆRKER

Rent vand fra naturens 
kredsløb til fremtidige 
generationer



Vision
Rent vand fra naturens kredsløb 
til fremtidige generationer
Vores børnebørn skal have samme mulighed som os for at drikke 
rent vand fra rent grundvand. Med respekt for klima og miljø.

Pejlemærker

2

Vand – en lokal ressource
Hjørring Vandselskab tager ansvar for at beskytte og udnytte den  
lokale ressource – rent vand. Vand er en forudsætning for sundhed  
og lokal udvikling. Vand er også en energikilde som kan indgå i  
værdiskabende kredsløb.

Moderne servicevirksomhed
Hjørring Vandselskab er en moderne servicevirksomhed. Vi  
betjener kunder med sikker forsyning af rent vand prisbilligt. Vi  
er til for kunderne.

Klima og miljø er en del af opgaven
Hjørring Vandselskab vil være ansvarlig i forhold til klima og miljø.



Mission
Hjørring Vandselskab er sat i verden for at
•	 vedligeholde og forbedre kritisk infrastruktur
•	 levere rent vand til forbrugerne
•	 aflevere det igen til vandets kredsløb

Det skal ske miljø og klimamæssigt forsvarligt.
Sikker forsyning og håndtering af rent vand er en  
forudsætning for folkesundhed og for menneskers og  
virksomheders eksistens.

De tre bundlinjer

Hjørring Vandselskab arbejder med tre bundlinjer
•	 Takster og økonomi
•	 Ansvar over for fællesskabet
•	 Klima, miljø og sundhed
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Vand – en lokal ressource
Hjørring Vandselskab tager ansvar for at beskytte 
og udnytte den lokale ressource – rent vand. Vand 
er en forudsætning for sundhed og lokal udvikling. 
Vand er også en energikilde som kan indgå i  
værdiskabende kredsløb.

Målsætninger
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Vi sikrer rent og tilstrækkelig mængder af 
rent drikkevand til fremtiden

Vi vil opkøbe 650 hektar jord for at  
beskytte grundvandet. I år 2040 skal vi 
kunne producere 5,5 mio. m3 rent vand

Vi samarbejder med andre virksomheder om 
at udnytte vand som lokal ressource til andre 
formål end drikkevand

I år 2030 vil Hjørring Vandselskab  
udnytte ressourcerne i 3 mio. m3 renset 
spildevand/grundvand til andre formål 
– fx energiformål.



Moderne
servicevirksomhed
Hjørring Vandselskab er en moderne servicevirksomhed. 
Vi betjener kunder med sikker forsyning af rent vand 
prisbilligt. Vi er til for kunderne.

Målsætninger
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Vi sikrer kommunikation med forbrugere og 
ejere for tryghed og gennemsigtighed.

Vi måler løbende på forbrugernes  
oplevelse af vores service.

Vi sikrer, at Hjørring Vandselskab er en attrak-
tiv arbejdsplads med engagerede og tilfredse 
medarbejdere.

Vi måler løbende på medarbejdernes  
trivsel og tilfredshed med jobbet.

Vi rækker ud mod verden for samarbejde og 
påvirkning af rammevilkår – lokalt, nationalt 
og internationalt.

Vi rapporterer årligt selskabets 
aktive involvering i vidensdeling, 
fremtidens løsninger og påvirkning 
af branchens rammevilkår.

Vi sikrer en solid, langsigtet selskabsøkonomi 
- med ansvar over for forbrugere og ejere.

Vi har fokus på effektiv og bæredygtig drift 
for at fastholde taksten inden for rammen.



Klima og miljø er en del 
af opgaven

Hjørring Vandselskab vil være ansvarlig i 
forhold til klima og miljø.

Målsætninger
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Vi foretager ansvarlige investeringer, der sikrer 
selskabets værdier for kommende generationer.

Vi udvikler og vedligeholder løbende  
vores anlæg, så de er up to date og bevarer 
deres værdi – både i økonomi og som  
kritisk infrastruktur.

Vi sikrer en effektiv og ansvarlig håndtering 
af spildevand.

Vi arbejder løbende for forbedring af  
spildevandsrensning og slamhåndtering  
til gavn for sundhed og miljø.

Vi arbejder for klimaneutralitet i 2030 og et 
klimapositivt selskab i 2050.

Vi vil reducere vores netto CO2 udledning 
med 40% i år 2026 og 100 % i år 2030.



FNs verdensmål
FNs Verdensmål er en del af hverdagen i Hjørring Vandselskab.
Vi arbejder med fem verdensmål.
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Vi arbejder løbende på at sikre og forbedre kvaliteten af drikkevand 
og spildevand ved at undgå fremmede stoffer i vandet.

Sikker levering af rent drikkevand og effektiv rensning af spildevand er 
en forudsætning for folkesundheden i Hjørring Kommune.

Vi arbejder med nye teknologier, som kan udnytte energi og 
ressourcer i det vand, vi håndterer.

Vi lever op til stadigt skrappere krav til rensning af spildevand. 
Det bidrager til god vandkvalitet i havet.

Vi samarbejder med lokale virksomheder, andre forsyningsselskaber og 
kommunen om bæredygtig udvikling.



Hjørring Vandselskab arbejder med
værdibaseret ledelse ud fra disse værdier:

Tillid    Engagement      
Loyalitet    Service    Udvikling

for effektivitet og arbejdsglæde

Se mere på hjemmesiden hjvand.dk

Hjørring Vandselskab A/S
Åstrupvej 9
9800 Hjørring
Tlf. 38 41 28 28
www.hjvand.dk
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